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MIsSzio

A NIFE misszidja, hogy a magyar fogyasztoi kultlrat fejlessze a fogyasztok edukalasa és a
fogyasztoi csapdakba keriiltek megsegitése révén.

7 = 7
A NIFE vizidja, hogy a rendszeres, reprezentativ kutatdsokkal méri a magyar fogyasztok
altalanos tajékozottsagi szintjét, és a mérések alapjan indokolt témakban, demografiai

csoportokban hatékony kampanyokkal és aktiv tandacsadassal szamokban kifejezhet6 javulast
fog elérni.

celok

1. Reprezentativ fogyasztovédelmi kutatdsok megszervezése.

2. Sérilékeny fogyasztdi csoportok azonositasa, foldrajzi helyzet, tarsadalmi
statusz, fogyasztasi szokasok alapjan.

3. Fogyasztovédelmi edukacio.

4. Fogyasztovédelmi tanacsadas.

5. Fogyasztévédelmi szervezetekkel vald egylittm(kodés, kapcsolattartas.

6. Fogyasztévédelmi témaju CSR programok szervezése.

7. Fogyasztovédelmi kozérdekl keresetek inditasa.

8. Csaladbarat fogyasztovédelmi koncepcié kialakitdsa és a gyakorlatba valo
atemelése.
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1 év mulva...

...sikeresen lebonyolitottuk az ITM-nek kdszonhetéen eddigi legnagyobb altaldnos
fogyasztovédelmi online tajékoztatéo kampanyunkat

...sikerrel palyaztunk forrasra ahhoz, hogy online allandé tanacsadé platformot tudjunk
létrehozni

....kidolgozunk egy stratégidt arra, hogyan lehetne tagokat és Onkénteseket
hatékonyan bevonni a munkankba

3 év mulva...

....CSR projekt keretében megalapoztuk a magyar fogyasztok fogyasztovédelmi tudasat
és szokasait monitorozod reprezentativ kutatasunkat, mar lezajlott az els6 kutatasunk
....elkezdtliink dolgozni beavatkozasi akcidterviinkdn, amely a legsériilékenyebb
csoportokat és a nekik eljuttatandé lizeneteket és kommunikacios formakat hatarozza
meg

.. sok energiat oltink onkéntesek toborzasaba és képzésébe, ennek kdszonhetben
legaldbb 10 f6s csapat hajlandd havi 2-3 6rat aldozni rank az idejébdl

...stabilan m{kddtetjik online fogyasztévédelmi tanacsado platformunkat

..legaldbb 2 olyan projektet lebonyolitottunk, ahol sériilékeny tarsadalmi rétegek
szamara tettik konnyen elérhetdvé a fogyasztovédelmi tudast

..legaldbb 1 olyan projektet Llebonyolitottunk, ahol érvényesiil a csaladbarat
fogyasztévédelmi koncepcid, tehat nem &nallé kisbolygdkként képezziik a gyereket,
szulét, nagysziilét, hanem kozos életiikre alapozva, komplexen fejlesztjiik
fogyasztovédelmi skilljeiket

Székhely: 2461 Tarnok, Gesztenyés u. 3.

e-mail:

elnok.nife@gmail.com

Nyilvantartdsi szam: 01-02-0016352
bankszdmlaszam: 11600006-00000000-79107204
addszam: 18870035-1-41

www.nife.hu



ev mulva...

..legaldbb 3 reprezentativ fogyasztéovédelmi kutatast bonyolitottunk le, amelynek
eredményeit széles korben megosztjuk a szakmai intézményekkel, relevans civil
szervezetekkel és a nagykozonséggel

...palyazati forrasokra tamaszkodva megengedhetjiik magunknak, hogy legaldbb 1 f6t
foglalkoztassunk, hogy az egyesiilet folyamatos, porgé munkaja biztositva legyen
...elkészililt beavatkozasi akciodterviink, és ennek alapjan 5 évre elére latjuk
programjainkat, igy hatékonyan tudunk palyazni és CSR kapcsolatokat kiépiteni
..0nkéntes csapatunk tovabb bdviilt, éppen ezért komoly fogyasztévédelmi és
kommunikacids tréningcsomagot dolgoztunk ki az Uj belépbk szamara
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eszkozelnk

CELOK ESZKOZOK

Reprezentativ fogyasztévédelmi kutatasok
megszervezése.

Kovetend6 példanak tartjuk a Nielsen és a
CP Contact 2017-ben végzett reprezentativ

kutatas-sorozatat, amely a
Fogyasztovédelmi Index nevet viselte.
Hasonld felépitésl kutatast szeretnénk

végeztetni profi kozvélemény kutatokkal. A
szellemi alap tehat rendelkezésre all, a
pénzt palyazati forrasbol szeretnénk ra
megszerezni.

Sériilékeny fogyasztoi csoportok
azonositasa, foldrajzi helyzet, tarsadalmi
statusz, fogyasztasi szokasok alapjan.

A Fogyasztéovédelmi Index - és tagjaink
korabbi tapasztalatai - alapjan azonositjuk a
legsiirgésebb beavatkozast kivano
csoportokat a demografiai adatok alapjan.
Csoportonként megfeleld formaju és
felépitésl beavatkozasi tervet dolgozunk ki.
A beavatkozasi tervekhez felkutatjuk a
forrasokat, és megvalésitjuk Gket.

Fogyasztévédelmi edukacio.

1. A beavatkozasi terveknek megfeleld
tematikakat tagjaink és bevont
szakértdk segitségével kidolgozzuk.

2. A tematikdt személyes oktatas,
online oktatas, kisebb korosztalyok
szdmara jatékok, a szélesebb
kozonség megcélzasara virusvideok
segitségével dolgozzuk fel.

3. Onkénteseket képziink, hogy a
kidolgozott programokkal minél tébb
embert érjiink el.

4. Tartalmainkat folyamatosan
fejlesztjik és aktualizaljuk.

Fogyasztévédelmi tanacsadas.

A beavatkozasi tervre tdmaszkodva
megkeressiik az online, radids, tévés, és
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személyes tanacsadas legjobb formait. A
tanacsadas soran ,példatarat” halmozunk
fel, amelyet feldolgozunk és kozzé tesziink.

Fogyasztévédelmi  szervezetekkel valé

egyuttm(kddés, kapcsolattartas.

A NIFE a szakmai forumokon, a palyazatok
révén folyamatos, él6 munkakapcsolatot tart
fenn a fogyasztévédelem legfontosabb
allami és civil szervezeteivel.

Fogyasztévédelmi témaju CSR programok
szervezése.

A NIFE tagjainak piaci
tdmaszkodva  szeretné  beemelni a
fogyasztovédelmet a hazai céges CSR
tevékenységek gyakorlataba. CSR
programok keretében hatékonyan tudna
eljuttatni a beavatkozasi tervben definialt
csoportoknak a legfontosabb tGizeneteket.

kapcsolataira

Fogyasztévédelmi  kozérdek( keresetek

inditasa.

A NIFE tagjai jogi tapasztalatara épitve,
illetve kiils6 szakérték bevonasaval a
tanacsadasok és személyes oktatds soran
felmerdlo sulyos fogyasztovédelmi
esetekben palyazati hattérre tdmaszkodva
kozérdek( kereseteket indit.
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makrokornyezet

Tarsadalmi kornyezet

1989 6ta a magyar tarsadalom fogyasztasi szokasai radikalisan megvaltoztak, csakuigy, mint a
.gondoskod6” szocialista allam fogyasztovédelmi intézményrendszere. A szocialista
berendezkedésben szocializalt emberek, és a '89 dta felnové generacidknak alapvetéen
masfajta vasarlasi és fogyasztovédelmi elvaras-rendszer és tudasszint alapjan mikodnek, igy
a fogyasztovédelmi segité szervezeteknek alapvetéen mas stratégia mentén kell
megkozelitenilik 6ket. Az latszik, hogy a hatalmas aru- és szolgaltatds-6zonnel masképp
birkéznak meg az id6sek, a kozépkoruak és a fiatalok, fogyasztéovédelmi jogszabalyi
tajékozottsagi szintjik azonban egységesen nem tdl magas.

Tehcnoldgiai kornyezet

A technoldgia a fogyasztast és a fogyasztovédelmet is sok szempontbdl forradalmasitja: soha
ilyen konnyd nem volt sok informacidhoz hozzajutni a megalapozott fogyasztéi dontéshez, soha
nem volt még ilyen konny( termékeket/szolgaltatadsokat ,.lemedzni”, soha nem volt még ilyen
konny( nagy tavolsagokbdl is hozzajutni az ahitott aruhoz. Ugyanakkor soha nem volt még
ilyen nehéz kiszlirni a megtévesztd informaciokat az elképeszté mennyiségl adatbél, soha
nem korlatozta még a technikai analfabétizmus a vasarlasi lehet6ségeket. Az internet
nemcsak a fogyasztasi szokasokat, a B2C kommunikaciot és a reklamalasi lehetdségeket
valtoztatta meg, hanem a jogi tuddsmegosztasre is hatalmas lehet6ségeket teremtett.

A szazadunkat atszové online technolégia lehet6ségeket és buktatokat is hozott, de mindent
meg kell tenni, hogy segité szervezetként éljiink az elébbiekkel. Fontos tanulsag a jelenleg
mikodé fogyasztévédelmi szervezetek online fellleteit tanulmanyozva, hogy a
fogyasztovédelem minden betlje, jogszabalya, rendelete, a vildg 0sszes j6 tanacsa fent van
mar jelenleg is a vildghalén, de még most sem biztos, hogy Ugy, ahogy a segitségre szoruldk
szamara fogyaszthatd. Nem szabad, hogy a jogi szaknyelv, a rossz kereshetéség, vagy a nem
célcsoportokra bontott netes kommunikacié akadalyt képezzen.

ANIFE torekszik arra, hogy a technoldgia nyujtotta elénydket a lehetd leghatékonyabban vesse
be. Tisztdban vagyunk azzal is, hogy az online kommunikacié-menedzsment naprél-napra
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valtozé szakma, amihez folyton friss tudas kell. Toreksziink ra, hogy mindig a megfeleld
szakemberekkel dolgozzunk egyiitt.

Ugyanakkor a technolégia nem mindenre megoldds: sokszor a személyes jelenlét
elengedhetetlen, és minden online megoldasnal hatékonyabb. A NIFE igyekszik minden
megmozdulasahoz a megfeleld csatornakat és eszkozoket illeszteni.

Gazdasagi kornyezet

A fogyaszt6i tarsadalom elképesztd mértékl fogyasztdsra 0sztondz, minél tobb
impulzusvasarlas felé lokve az embereket, akar az eladdsodas aran is. A magyar gazdasagi
kdrnyezet jelenleg stabilnak tiinik, de a tarsadalmi ollé nyilik, egyre nagyobbak a kiilonbségek
regionalisan vagy tarsadalmi csoportokra bontva. A gazdasagi szereplék egymasra licitalva
egyre inkabb igyekeznek fogyasztobarat megoldasokkal hirdetni magukat.

Természeti kornyezet

Atermészeti kornyezet jelenségei, a globalis felmelegedés és a bolygot elboritd szemét ténye
a fogyasztovédelmi tevékenységet folytatokat nagyban befolyasolja. Senki nem engedheti meg
maganak, aki fogyasztok segitésével foglalkozik, hogy ne kdzvetitse a fair trade, organikus,
kozelben termelt, kornyezetkiméld, Ujrahasznosithaté termékek és szolgaltatasok
fontossagat. A kornyezetvédelmi szemléletet be kell épiteni a fogyasztdi kultiraba, és meg
kell tanitani az embereket, hogy minden vasarlasukkal leteszik a voksukat egy vallalati
kultira, egy termeldi hozzaallds mellett, és minden megvasarolt termékkel né az dkoldgiai
labnyomuk. A NIFE természetesen azonosul ezekkel az elvekkel, de tevékenységének
fokuszaban az alapvetd jogokrol szold tajékoztatds all. El6bb meg kell oldani a - sokszor
els6sorban arérzékeny - fogyasztok lyukas cipére vonatkozé problémait, és meg kell szerezni
a bizalmat, miel6tt megpréobalnank a helyben gyartott, de esetleg dragabb termékek
fogyasztasarol meggyozni.

Politikai kornyezet

Magyarorszagon - és tagabb kornyezetként - az Eurdpai Uniéban megvan minden feltétel
ahhoz, hogy egy fogyasztévédelmi egyesiilet hatékonyan és zokkenémentesen mikodhessen.
Az egyesiileti, civil munka kifejezetten tdmogatott fogyasztdvédelmi téren: az allam - ahogy a
palyazatok is mutatjak - komoly szerepet szan a civil szektornak ezen a teriileten.
Ni‘mvb‘us‘,z ch)g‘yasvzt‘évéd.elmi Egyesiilet
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Szakpolitikai szempontbél a fogyasztévédelem fontos EU-s megerdsités elott all,
Magyarorszagon pedig kiegyensulyozott az intézményi és jogi hattere. A politikai kdrnyezet
tehat kifejezetten elényds, és semmiképpen nem gatolja, hogy a NIFE szinvonalasan
teljesithesse célkitlizéseit.

Jogi/szabalyozasi kornyezet

A fogyasztovédelmi jog EU-s és magyarorszagi jogszabalyi hattere kurrensnek, alapelveiben
egységesnek és kidolgozottnak mondhatoé. Valtozasok és Ujitasok persze mindig el6fordulnak,
de az egyesiileti munka soran nem értékeljiik veszélyforrasként a szabalyozasi kdrnyezetet.

Oktatasi kornyezet

Az oktatasi kornyezet jelenleg Magyarorszagon jellemzéen csak elszértan, egymastol
elszigetelt megmozduldsok révén tdmogatja a fogyasztovédelmi jog, a tudatos fogyasztoi
magatartas és a pénziigyi tudatossag terjesztését. A NAT-ban szerepelnek ezek a témak,
programok, tantervi javaslatok, tankdnyvek vagy tankdnyvi emlitések ugyan vannak, de
atfogdan alkalmazott tanari képzés, modszertani képzés és stabil, mindenki szamara elérhet6
képzési anyag nincsenek a terileten.
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mikrokornyezet

Versenytarselemzés

Dél-alfoldi Regiondlis Fogyasztévédelmi | Regiondlis szervezet, mig a NIFE orszagos.

Egyesiilet (DARFE]

Ecommerce Hungary Az elektronikus kereskedelemmel
foglalkozok szakmai szervezete, amelynek
vannak fogyasztovédelmi torekvései, de
ezekkel a webshopok vasarléit igyekeznek
tdmogatni. A NIFE - bar az elektronikus
kereskedelem is témai kozé tartozik -
sokkal szélesebb kdzonséghez szol.

Fogyasztéi és Betegjogi Erdekvédelmi | Egészségiiggyel kapcsolatos

Szovetség (FEBESZ)

fogyasztovédelmi problémakat kezel, mig a
NIFE tagabb fogyasztévédelmi terileten
mozog.

Fogyasztévédelmi Egyesliletek Orszagos

Szovetsége (FEOQSZ)

ErnyGszervezet, az utébbi években kevéssé
aktiv.

Fogyasztovéd6k Magyarorszagi Egyesiilete
(FOME)

Tanacsad6 irodakat, online tanacsadast,
teszteket és jogi kutatast végez. A NIFE
pozitiv példaként tekint ra.

Kdzép-magyarorszagi Fogyasztévédelmi | Elelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos

Egyesiilet (KOFE) tevékenységet végez. A NIFE nem a
termékbiztonsagot, hanem a fogyasztdi
jogokkal kapcsolatos ismeretterjesztést
helyezi elétérbe.

Teszt és Piac Fogyasztovédelmi Egyesiilet Elsésorban a Teszt és Piac magazin

tesztjeire fokuszalnak, mig a NIFE-nek nem
elsddleges célja termékteszteket késziteni.

Tudatos Vasarlok Egyesiilete

Az etikus, kornyezettudatos, tarsadalmilag
tudatos vasarlast tanitja, hirdeti.
Fantasztikus a munkajuk, de elsésorban
olyan embereket szélitanak meg, akiknél
nem az arérzékenység a legfontosabb
szempont. A NIFE sérilékenyebb
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csoportokat  igyekszik  tdmogatni, és
els6sorban az alapjogokra és lehetdségekre
szeretné felhivni a figyelmet.

Egyiuttmikodési lehetoségek

A NIFE célja, hogy felrajzolja magat a hazai fogyasztévédelem szakmai térképére, és aktiv,
épité szerepet lasson el a szakmaban. Mindehhez kész egyiittm{kodni a fogyasztovédelem
allami és civil szervezeteivel is.

Célcsoportok meghatarozasa

A NIFE nem korldtozza a fogyasztdvédelmi munkajat foldrajzi vagy mas demografiai
szempontok alapjan, ugyanakkor hisz abban, hogy mindenkit csak a sajat problémaival, sajat
nyelvén, sajatos eszkozokkel lehet hatékonyan megszoélitani. A célcsoportok felallitasat ennél
fogva rettenetesen fontosnak tartjuk - olyannyira, hogy komoly kutatasi hatteret szeretnénk
hozzarendelni, annak alapjan helyzetértékelést végezni, majd ahhoz célcsoportoknak szélo
lizeneteket és célokat rendelni, végiil fontossag és silirgésség szempontjabol rangsorolni a
beavatkozasi lehet6ségeket.

Addig is, amig ezt az elemz6 munkat elvégezhetjiik, igyeksziink olyan projekteket vallalni,
amelyek konkrét, és lehet6ség szerint jozan ésszel is lathatdan sériilékeny és segitségre
szoruld célcsoportokat hataroznak meg (pl. k6zmunkasok, nyugdijasok), és igyeksziink arra,
hogy a nagyobb kézonséget lefedd projekteknélis célcsoportokra bontva kommunikaljunk.
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SWOT analizis

EROSSEGEK

- szaktudas

- tapasztalat

- tarsadalmi elkotelezettség

- pedagobgiai ismeretek és gyakorlat
- intézményi és piaci ismeretek

- projektmenedzsment tapasztalat

- a téma irdnti  szeretet és
kielégithetetlen érdeklédés

- ralatas a nemzetkozi trendekre

- allami  elszadntsdg a  terllet

fejlesztése irant a civilek bevonasaval

GYENGESEGEK
egyesiileti  munkara  fordithatd
aranylag kevés id6
friss szervezetként alacsony
taglétszam

finanszirozas egyenetlensége

kiaknazasa

munkatars(ak] foglalkoztatasara

LEHETOSEGEK

- CSR  tevékenységek indukalasa
cégeknél

- kilfoldi palyazati forrasok

- minéltdbb onkéntes és tag toborzasa
- anyagi hattér megteremtése allando

VESZELYEK

a forrasok alakulasa kedvezétlen
onkéntesek bevonasaval a szakmai
szinvonal megérzése nehéz, illetve
nagyon sok képzésre forditott idot
igényel
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szervezeti mukodes

A NIFE 2,5 éves, fiatal, kezdd szervezet, kevés taggal. Egyeldre .lapos” szervezeti
modellt kdvet, csapatmunkaban végezve el a feladatokat.

helyzetertekelés

ANIFE mind0ssze harmadik sziiletésnapjat tinnepli majd 2019 decemberében, a kezdd
egyesliletek minden lendiletével, elényével és hatranyaval egyltt. Bliszkék vagyunk
arra, hogy

- négy leadott szakmai palyazatbél harmat megnyertiink,

- két (és fél...) szakmai palyazatot sikeresen lebonyolitottunk,

- hogy a mikddési feltételeket sikerilt megteremteniink és szinten tartanunk,

- hogy tagjaink motivacidja és tenni akarasa harom év alatt nem lankadt,

- hogy az adminisztrativ munka és a szakmai munka mellett megjelenésben is
tudtunk fejlodni.

Az elmult évek tapasztalatai alapjan az alabbi terileteken szeretnénk valtoztatni:

- a palyazatfigyelési munkamegosztason, hogy a projektek szamat megemeljik,
- azonline jelenlétiinket szeretnénk jelentdsen megnovelni,
- atagtoborzasban, illetve 6nkéntesek bevonasaban szeretnénk fejlédni.

1 év mulva...

- ..sikeresen lebonyolitottuk az ITM-nek kdszonhetéen eddigi legnagyobb altaldanos
fogyasztovédelmi online tajékoztatdo kampanyunkat
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Mérhetdségét és hatékonysagat a palyazati beszamolé elfogadasa biztositja.
Fennall a veszély, hogy nem nyerjiik el a palydzatot, vagy nem a teljes palyazott
0sszeget, ebben az esetben Uj palyazatot kell keresniink, illetve a kitlizott elérési
célokon valtoztatnunk kell.
- ..sikerrel palyaztunk forrasra ahhoz, hogy online allandé tanacsadé platformot tudjunk
létrehozni
O  Fennall a veszély, hogy nem talalunk megfelel6 palyazatot ehhez a célhoz. Ez esetben fel kell
mérni, hogy engedik-e a eréforrasaink, hogy palyazat nélkil, prébalizemmdédban elkezdjik a
munkat, és létrehozzunk egy online k6zGsséget, ami aztan megfeleld alapot képezhet tovabbi
palyazatoknal.
- ...kidolgozunk egy stratégiat arra, hogyan lehetne tagokat és onkénteseket
hatékonyan bevonni a munkankba
o Iddigényes munka, mas szervezetek jO6 gyakorlatait meg kell ismerni, és ennek alapjan
meg kell fogalmazni, hogy kiket, milyen feladatokra és hogyan szeretnénk bevonni, és
mivel tudjuk vonzéva tenni a szervezetiinket. A stratégiai dokumentum elkészitése és
a hozza kapcsolddd akcidterv kidolgozadsa mérhetd és megvaldsithato cél a 2020-as
esztendére.

3 év mulva...

- ...CSR projekt keretében megalapoztuk a magyar fogyasztdk fogyasztovédelmi tudasat
és szokasait monitorozd reprezentativ kutatasunkat, mar lezajlott az els6 kutatasunk
o 2020:tervezés, 2021: forras felkutatas és szakmai munka, 2022: elsé kutatas. A vallalas
mérhetd, relevans és teljesithetd. Fontos feladat, hogy ne a fidknak dolgozzunk: a
felhasznalas pontos teriileteit is definialni kell. Elsédleges cél, hogy a legfontosabb
hidanyossagokat, és demografiailag, fdldrajzilag a legsérilékenyebb rétegeket
megkeressiik. Masodlagos cél, hogy a szakmai szervezetekkel és a nagyk6zénséggel
is megismertessiik a kutatas eredményeit.

- ...elkezdtink dolgozni beavatkozasi akcidterviinkdn, amely a legsérilékenyebb
csoportokat és a nekik eljuttatandé lizeneteket és kommunikacios formakat hatarozza
meg

o Ez hatalmas szakmai munka, komoly elszantsag kell ahhoz, hogy a napi ligymenet és a
projektek kozétt idét szakitsunk rd. A programok [pl. kézmunkds, nyugdijas)
ugyanakkor nagyban eldsegitik, hogy hatékonyan eld tudjuk késziteni. A cél egyébként
relevans, mérhetd, 2022-ig vallalhatd, hogy a keretrendszert megalkotjuk, és legalabb
3 érzékeny csoportra nézve kidolgozzuk.

- ... sok energiat oltink onkéntesek toborzasaba és képzésébe, ennek kdszonhetden
legaldbb 10 f6s csapat hajlandé havi 2-3 6rat aldozni rank az idejébdl

o Merész célkitlzés, féleg, hogy jelenleg gyengeségként definialtuk a tagok és
onkéntesek bevonzasat. Talan az 5 {6, havi 2 6ra munka realisabb lenne.
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- ..stabilan md{kd&dtetjik online fogyasztévédelmi tanacsado platformunkat
O Hosszu tavi fenntartdsra elég kevés a dedikalt forrds, ezért érdemes lenne a
fenntarthatdsagi alternativakat alaposan végiggondolni.
- ..legaldbb 2 olyan projektet lebonyolitottunk, ahol sériilékeny tarsadalmi rétegek

szamara tettiik konnyen elérhetévé a fogyasztovédelmi tudast
O Ezacélrealis, relevans és mérhetd, a referenciaink ebben kifejezetten jok!

- ..legaldabb 1 olyan projektet lebonyolitottunk, ahol érvényesiil a csaladbarat
fogyasztovédelmi koncepcio, tehat nem onalld kisbolygokként képezziik a gyereket,
szul6ét, nagyszilét, hanem kozdos életiikre alapozva, komplexen fejlesztjiik
fogyasztovédelmi skilljeiket
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5 év mulva...

..legaldbb 3 reprezentativ fogyasztéovédelmi kutatast bonyolitottunk le, amelynek
eredményeit széles korben megosztjuk a szakmai intézményekkel, relevans civil
szervezetekkel és a nagykozonséggel
...palyazati forrasokra tamaszkodva megengedhetjiik magunknak, hogy legaldbb 1 f6t
foglalkoztassunk, hogy az egyesiilet folyamatos, porgé munkaja biztositva legyen
o Merészelképzelés folyamatos foglalkoztatast palyazati forrésokra alapozni. Jobb lenne
a fenntarthatésagban alternativ megoldasok - fund raising, CSR - felé nyitni.
..elkészililt beavatkozasi akcioterviink, és ennek alapjan 5 évre elére latjuk
programjainkat, igy hatékonyan tudunk palyazni és CSR kapcsolatokat kiépiteni
..0nkéntes csapatunk tovabb bdviilt, éppen ezért komoly fogyasztévédelmi és
kommunikacids tréningcsomagot dolgoztunk ki az Uj belépbk szamara
o Az 6nkéntesek képzésére mar rogtin az elsé néhany lelkes f6 megjelenésekor kell,
hogy legyen valasza a szervezetnek, nem lehet a tavolabbi célkitiizések kézdtt.
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akcioterv

2019. oktober

2020-as palyazati lehetdségek felkutatasa. Az MNB egyedi
palyazatanak  menedzselése:  ,Pénzigyi  tudatossag
fejlesztése Onkormanyzatoknadl és a gazdasag egyéb
szerepldinél”.

2019. november

Az MNB palyazat menedzselése.

2019. december

Az ITM pélyazat elnyerése, szerz6dés megkotése. Az MNB
palyazat lezarasa.

2020. januar

Az IT™ palyazat tartalomgyartasahoz és
hirdetésszervezéshez sziikséges szerz6dések megkdotése. A
tartalom szakmai hatterének elékészitése.

2020. februar

Az ITM palyazat menedzselése, a tartalomgyartads szakmai
ellenérzése, a posztok moderalasa. CSR partnerek
felkutatasa, palyazatfigyelés.

2020. marcius

Az egyesiileti mikodést segitdé NEA palyazat leadasa
tavasszal - amikor kiirjak. Az ITM palyazat menedzselése.

2020. aprilis

Az ITM péalyazat menedzselése.

2020. majus

Az ITM péalyazat menedzselése és lezarasa.

2020. junius Egyesiileti szakmai fejleszté és 0sszetartd program. Az §szi
feladatok kiosztdsa és megbeszélése. Leadott palyazatoktél
figgden a feladatok elvégzése.

2020. jalius Leadott palyazatoktol fliggéen a feladatok elvégzése, Uj

palyazatok beadasa. A fogyasztdvédelmi tudas reprezentativ
felmérésére tervezett kutatds elOkészitése, a pontos
feladatok definialasa.

2020. augusztus

Leadott palyazatoktél fliggéen a feladatok elvégzése, Uj
palyazatok beaddsa. A kutatads elSkészitése, a szakmai
tartalom 0sszeallitdsa.

2020. szeptember

Leadott palyazatoktdl fliggéen a feladatok elvégzése, Uj
palydzatok beaddsa. A kutatds el6készitése, a lehetséges
partnerek listdjdnak osszedllitasa.
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